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P.R.O.F. 2011 

Des S.r.l. - Formazione del settore Turistico Alberghiero della provincia di Agrigento 2011
Scheda sintetica del corso per “Chef de Rang”
Titolo del corso: “Chef de Rang”
Soggetto attuatore: Des S.r.l 
Sede del corso: Des Srl – Via Regione Siciliana n° 132, Agrigento.
Numero allievi: 15

	Il corso ha la durata di 621 ore così articolate:

	250 ore di teoria 
	271 ore di stage
	100 FAD
	dal lunedì al venerdì
	5 ore giornaliere


Tipologia dei destinatari: disoccupati, inoccupati 
Data Inizio corso: luglio 2011 


Data presunta fine corso: dicembre 2011 
Profilo professionale: Lo Chef de Rang è un cameriere professionista, responsabile del servizio nella propria zona di lavoro, possiede valide cognizioni tecniche, buona cultura, discreta padronanza delle principali lingue e collabora con il maître nel controllo del lavoro di tutto il ristorante. Cura tutte le fasi del servizio, mantiene rapporti con i clienti. Lo chef de Rang sarà anche maestro nell’apprendimento delle principali tecniche di lavoro per il commis di sala.
Principali competenze oggetto di apprendimento:
moduli di base, caratterizzati da:un’introduzione al profilo professionale, dalla conoscenza dell’inglese tecnico e da elementi di igiene e sicurezza sul lavoro.

moduli specialistici, caratterizzati da: regole di comportamento; area di competenza;   comunicazione e relazione con i clienti; organizzazione dell’area e pianificazione del lavoro; delle attrezzature; servizio e qualità; informatica e strumenti informatici per la gestione degli ordini; enogastronomia; sala/bar; tecniche del servizio in sala; merceologia; elementi fondamentali dello studio merceologico degli alimenti. 

Tipo di attestato rilasciato: certificato di qualifica professionale

[image: image3.png][image: image4.emf][image: image5.emf][image: image6.jpg]PER IL NUOVO TURISMO SICILIANO




