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La Bottega dell’apprendimento 2010 

 
 
 

Scheda ”Operatore polivalente PMI alberghiere ed extralberghiere” 

MODULI TRASVERSALI ORE TEORIA ORE PRATICA ORE FAD ORE TOTALI 

Introduzione, presentazione e socializzazione 5   5 

Lingua Inglese 10 10  20 

Lingua francese 10 10  20 

Informatica di base 
10 10  20 

Competenze di base relative alla legislazione del 
Lavoro 

5   5 

Formazione ambientale 5   5 

Igiene e sicurezza nel lavoro 10   10 

Spendibilità della professione 5   5 

Diritti di Cittadinanza 2   2 

Azioni di supporto Specializzato 40   40 

MODULI TECNICI ORE TEORIA ORE PRATICA ORE FAD ORE TOTALI 

Alimenti e alimentazione e prodotto turistico 10 10  20 

Tecniche di servizio 10 
 

10 20 

Cucina 10 
 

10 20 

Tecniche di comunicazioni 10  10 20 

Cultura di impresa 10  10 20 

Gestione aziendale 10  10 20 

Servizi alloggio 10  10 20 

Geografia turistica della Sicilia  
13   13 

Ricevimento 10  5 15 

 Tot 195 Tot 40 Tot 65  

Totale ore 300 

 
 


